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ИНСТРУКЦИЯ  
ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ И ПРАВИЛА  

УХОДА ЗА НАМАТРАСНИКОМ
Наматрасник — это стеганое тканевое полотно, пред-

назначенное для застилания поверхности дивана или 
матраса. Наматрасник защищает основное спальное ме-
сто от механических повреждений, загрязнений, пыли, 
увеличивает срок его эксплуатации, а также дополняет 
комфортные ощущения мягкостью тонкого слоя гипоал-
лергенного волокна.

Точное проектирование и контроль всех этапов произ-
водства позволяет нам гарантировать прочность нама-
трасника и выполнение всех гарантийных обязательств 
при условии полного соблюдения данной Инструкции по 
эксплуатации.

ПРАВИЛА ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ  
НАМАТРАСНИКА:

•	Используйте наматрасник в качестве верхнего на-
стила на основном спальном месте.

•	Подберите размеры наматрасника, соответствую-
щие размеру Вашего основного спального места.

•	Распакуйте, разверните и аккуратно расправьте на-
матрасник на основном спальном месте.

•	Убедитесь, что наматрасник плотно прилегает к по-
верхности основного спального места и не имеет скла-
док и морщин.

Во избежание недоразумений перед началом 
эксплуатации изделия внимательно изучите 
положения, изложенные в настоящей инструкции 
по эксплуатации топпера.
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•	Зафиксируйте широкие резинки наматрасника в че-
тырех угловых точках.

•	Застелите наматрасник постельным бельем.

ТРЕБОВАНИЯ ПО УХОДУ  
ЗА НАМАТРАСНИКОМ:

•	Храните и эксплуатируйте наматрасник в сухом  
и проветриваемом помещении, исключающем попада-
ние влаги и образование конденсата. 

•	Сразу после снятия фабричной упаковки от нама-
трасника может исходить запах материалов, из которых 
он изготовлен. Это не является дефектом и безопасно 
для здоровья. Для нейтрализации запаха необходимо 
оставить изделие в хорошо проветриваемом помещении 
на несколько дней. 

•	Для сохранения первоначальных свойств наматрас-
ник необходимо проветривать каждый раз в дни смены 
постельного белья.

•	Уход за наматрасником осуществляется согласно 
символам ухода, размещенным на этикетке с изнаноч-
ной стороны изделия. 

•	Берегите наматрасник от попадания жидкостей  
и химикатов. Для удаления сильных загрязнений вос-
пользуйтесь мыльным раствором. 

•	В случае намокания наматрасника просушите изде-
лие в хорошо проветриваемом помещении в расправ-
ленном состоянии.

ЗАПРЕЩАЕТСЯ:
•	Подвергать наматрасник резкому перепаду темпе-

ратур, а также размещать рядом с отопительными при-
борами и источниками открытого огня. Температура на-
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грева изделия не должна превышать +60 0С.

•	Использовать для чистки наматрасника высоко-
мощные моющие пылесосы и парогенераторы. 

•	Ставить на изделие горячие, острые и режущие пред-
меты.

•	Самостоятельно или с привлечением третьих лиц  
(за исключением представителей продавца и/или произ-
водителя) осуществлять ремонт наматрасника. 

•	Пренебрегать настоящей инструкцией по эксплуата-
ции наматрасников.

ГАРАНТИЯ:
•	Качество товара, в зависимости от наименования 

изделия, соответствует требованиям ГОСТ Р 55857—2013 
«Одеяла и покрывала стеганые. Подушки. Общие техни-
ческие условия», ТР ТС 017/2011 «О безопасности про-
дукции легкой промышленности», технической докумен-
тации на изделие и условиям заключенного договора. 

•	На товар устанавливается гарантийный срок и срок 
службы равных периодов, совокупно обозначающих  
«Гарантийный срок эксплуатации (службы) товара», ко-
торый исчисляется с момента передачи товара покупа-
телю и составляет 18 месяцев. 

•	Гарантия производителя распространяется на на-
полнитель и не распространяется на тканевые чехлы, 
декоративные элементы, естественный износ поверх-
ностей товара, в том числе: на истирание, удлинение, 
растяжение, царапины, зацепы, загрязнения, естествен-
ную усадку мягких элементов, а также повреждения (ме-
ханические, химические и др.), возникшие в результате  
небрежной эксплуатации товара.

•	Гарантия не распространяется, если товар имеет сле-
ды самостоятельного ремонта или иных манипуляций. 



ИНСТРУКЦИЯ ПО ЭКСПЛУАТАЦИИ  
И ПРАВИЛА УХОДА ЗА НАМАТРАСНИКАМИ

5

•	Сохраняйте прикрепленные к изделиям этикетки  
с информацией о производителе, информацией по уходу, 
технических характеристиках. До окончания гарантий-
ного срока сохраняйте документы, подтверждающие га-
рантию и факт покупки товара: договор, чек (квитанцию 
или товарную накладную), в котором указаны дата по-
купки, наименование товара и название магазина. 

•	Претензии относительно дизайна, комплектации  
и размеров товара после продажи не принимаются.

•	Претензии, связанные с качеством товара, предъ-
являются в письменном виде продавцу, у которого был 
приобретен товар.



Производитель: ООО «ЖИВЫЕ ДИВАНЫ»
 

Адрес производства:
Россия, 142412, Московская область, 
г. Ногинск, ул. Индустриальная, д. 38а, 

+7 (496) 519-55-55, 
info@fabrikamebeli.ru

Сервисная служба:
+7 (496) 519-54-75, sservice@moon.ru

Приглашаем Вас поделиться с нами 
своими впечатлениями и пожеланиями 

на сайте компании www.moon.ru


